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1. GiRiS

1.1.  Kisisel verilerin korunmasi, DLK Uluslararasi Tagimacilik Ve Glimriik Miisavirligi A.S.
( bundan sonra “DLK Lojistik” veya “Sirket” olarak anilacaktir.) en 6nemli 6ncelikleri arasinda
yer almaktadir. Sirket ¢alisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, ziyaretgilerimizin,
tedarikgilerimizin,  tedarik¢i  galisanlarinin-yetkililerinin,  musterilerimizin,  musteri
¢alisanlarinin-yetkililerinin, potansiyel mdusgterilerimizin, referans gosterilen kisilerin,
calisanlarimizin aile bireyleri ve yakinlarinin, Hak iddia Eden Uglincii Kisiler ve Bunlari Temsil
Eden Vekil ya da Yasal Temisilcilerin ve ilgili Gglinci kisilerin kisisel verilerinin korunmasinda
blyuk hassasiyet gosterilmektedir.

T.C. Anayasasi’nin 20. maddesinde hiikiim altina alindigi lizere; herkes, kendisiyle ilgili kisisel
verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir.

DLK Lojistik faaliyetleri ya da gereklilikleri dogrultusunda kisisel verilerini isledigimiz, Sirket
calisanlarimizin, c¢alisan adaylarimizin, ziyaretcilerimizin, tedarik¢ilerimizin, tedarikg¢i
calisanlarinin-yetkililerinin, miisterilerimizin, miisteri ¢alisanlarmin-yetkililerinin, potansiyel
miisterilerimizin, referans gosterilen kisilerin, ¢alisanlarimizin aile bireyleri ve yakinlarmin,
Hak Iddia Eden Ugiincii Kisiler ve Bunlar1 Temsil Eden Vekil ya da Yasal Temsilcilerin,
Anayasal bir hak olan “Kisisel Verilerin Korunmasr” hakkinin korunmasi ve gelistirilmesi bir
kurum politikasi olarak benimsenmistir.

2. POLITIKA’NIN AMACI

Bu Politika, kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununa (Bundan sonra “KVKK” olarak anilacaktir.), Kisisel Verileri Koruma Kurulu
kararlarina (Bundan sonra “Kurul” olarak anilacaktir.) ve bu hususta yirirlikte bulunan ikincil
mevzuata uyum saglanmasi i¢in tim Sirket kapsaminda faaliyetlerin uyumlu sekilde
yuritilmesini temin etmek amaciyla hazirlanmistir.

Ayrica DLK Lojistik tarafindan kisisel verilerin islenmesi ve kisisel veri glivenliginin saglanmasi
amaciyla ydratilen faaliyetler, alinan 6nlemler ve Sirket ilkeleri konusunda, kisisel verileri
islenen ilgili kisilerin en seffaf ve dogru sekilde bilgilendirilmesi amaglanmaktadir.

3. POLITIKA’NIN KAPSAMI

Bu politika, ilgili kisilere ait kisisel verilerin; tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, acgiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Gizerinde gerceklestirilen her
turli isleme ve kisisel verilerin glivenligi icin alinan idari ve teknik 6nlemlere iliskindir.
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4. TANIMLAR

Bu politikada gecen,

Agik Riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan
rizayl,

Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigl gercek veya tizel kisi
kategorisini,

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,
ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

Calisan: DLK Lojistijk personelini,

Calisan Adayi: DLK Lojistik binyesinde calisan olmak amaciyla, elektronik veya fiziki
ortamda, DLK Lojistik’e herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zgeg¢mis ve
ilgili bilgilerini DLK Lojistik’in incelemesine bizzat veya bir sistem araciligiyla agmis/iletmis
olan gergek kisileri,

ilgili Kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢c olmak lizere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde
veya veri sorumlusundan aldigl yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen
kisileri,

Ziyaretci:DLK Lojistik’in sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan veya
internet sitelerimizi ziyaret eden gercek kisileri,

Sirket Yetkilisi: DLK Lojistik genel kurul Gyelerini ve diger yetkili kisileri,

Sirket Hissedarlari: DLK Lojistik hissedari gercek kisileri

Miisteri: DLK Lojistik’in sundugu hizmetlerden faydalanan gergek veya tizel kisileri
Miisteri Adaylari: Sirketimizin sundugu hizmetlerden faydalanma veya ilgili hizmetleri
satin alma talebinde bulunmus veya bulunacagi ticari teamil ve diaristlik kurallarina
uygun olarak degerlendirilebilecek gercek veya tizel kisileri

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

Kanun: 24/3/2016 tarihli ve 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu,

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasl olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her
tarlG ortami,

Elektronik Ortamlar: Kisisel verilerin ilgili teknolojik altyapiya sahip cihazlar ile
olusturulabildigi, islenebildigi, saklanabildigi ve iletilebildigi ortami,

Elektronik Olmayan Diger Ortamlar: Elektronik ortamlarin disinda kalan her tirli yazili,
gorsel ve sair ortamlari,

Hizmet Saglayici: DLK Lojistik ile yapmis oldugu ilgili s6zlesme ¢ercevesinde, herhangi bir
hizmet saglayan gercek veya tlizel kisiyi,

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgiyi,

Ozel Nitelikli (Hassas) Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
dyeligi, saghg, cinsel hayati, ceza mahkUmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri,

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
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siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen
her tarlu islemi,

e Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularinin is sireglerine baglh olarak
gerceklestirmekte olduklari kigisel veri isleme faaliyetlerini; kigisel veri isleme amaglari,
veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek
olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami slreyi, yabanci
Ulkelere aktarimi 6ngorilen kisisel verileri ve veri glvenligine iliskin alinan tedbirleri
aciklayarak detaylandirdiklari envanteri,

e Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi (ya da kisaca “imha Politikasi”): Veri
sorumlularinin, kigisel verilerin islendikleri amag igin gerekli olan azami sureyi belirleme
islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi igin dayanak yaptiklari politikayi,

e Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu

o Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

e Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla resen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemini,

e Sicil (VERBIS): Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan tutulan veri sorumlulari sicil bilgi
sistemini,

e Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tiizel kisiyi

o Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,

e Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tlizel kisiyi,

ifade eder.

Bu politikada tanimlanmayan kavramlar hakkinda 6698 sayili KVKK ve ilgili ikincil mevzuatta

gecen tanimlamalar esastir.

5. KiSISEL VERILERIN ISLENME AMAGLARI

DLK Lojistik; kisisel verileri, KVKK m.10 kapsaminda ilgili bilgilendirme yiGkimluligini yerine
getirerek, Sirket veri isleme amaclari uyarinca, KVKK m.4’te 6ngorilen ilkelere, KVKK m.5 ve
m.6’da hiikiim altina alinan sartlardan en az birine uygun sekilde ve ilgiliamaclarla sinirli olarak
islemektedir.

DLK Lojistik’in kisisel veri isleme amaclari 6zellikle sunlardir:

Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

Yonetim Faaliyetlerinin YUrGitilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yirttulmesi
Yatirim Sureglerinin Yurutidlmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glvenliginin Temini
Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yuritilmesi
Ucret Politikasinin Yiritilmesi

Tedarik Zinciri Yonetimi Streclerinin Ylritilmesi
Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Guvenliginin Temini
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Talep / Sikayetlerin Takibi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yaratilmesi

Sozlegme Sureglerinin Yuruttlmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yuratilmesi

Risk Yonetimi Sureglerinin Yurutilmesi

Performans Degerlendirme Sireclerinin Yiratilmesi
Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiruttlmesi

Miisteri iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiritilmesi

Mal / Hizmet Operasyon Sureclerinin YirGtulmesi

Mal / Hizmet Satis Stireglerinin Yurutilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yuritulmesi
Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin Yiruttlmesi

Lojistik Faaliyetlerinin Yirutilmesi

is Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Is Saghg / Givenligi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

is Faaliyetlerinin Yuritiilmesi / Denetimi

insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi

iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi

ic Denetim/ Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yirutilmesi
Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritiilmesi

Gorevlendirme Siireglerinin YirGtilmesi

Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YirGtilmesi

Erisim Yetkilerinin YUrGtilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yirutilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Ylratilmesi

Calisanlar igin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiritilmesi
Calisanlar igin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakl Yikimliliklerin Yerine Getirilmesi
Calisan Adaylarinin Basvuru Sureglerinin Yiratilmesi

Calisan Adayi Se¢me Ve Yerlestirme Sureglerinin Yuritilmesi
Bilgi Glvenligi Stireglerinin Yuritilmesi

Acil Durum Yonetimi Sureglerinin Yuratalmesi

VERBIS’te belirtilen diger amaglar

6. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

6.1. Kisisel Verilerin islenmesinde Uygulanacak ilkeler

Koknar Tasimacilik, ilgili kisilerin kisisel verilerinin islenmesinde, Anayasa’ya, KVKK’ya ve ilgili
diger yasal mevzuata uygun hareket etmektedir. Kisisel verilerin islenmesine iliskin KVKK’nin
4. maddesinde yer alan ilkeler, tim kisisel veri isleme faaliyetlerinin 6ziinde bulunmasi ve tim
kisisel veri isleme faaliyetlerinin bu ilkelere uygun olarak gergeklestiriimesi DLK Lojistik’in
onceligi olup, veri isleme siireclerinde dikkate alinan bu ilkeler asagida yer verildigi gibidir.

6.1.1 Kisisel Verilerin Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Sekilde islenmesi
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DLK Lojistik tarafindan tim veri isleme sireglerinde dnkosul olarak kabul edilmis olan hukuka
ve duirlstlik kuralina uygun olma ilkesi, kisisel verilerin islenmesinde kanunlarla ve diger
hukuksal dizenlemelerle getirilen ilkelere uygun hareket edilmesi zorunlulugunu ifade
etmektedir. Bu ilke uyarinca, DLK Lojistik , veri islemedeki hedeflerine ulagmaya ¢alisirken, ilgili
kisilerin ¢ikarlarini ve makul beklentilerini dikkate almakta, ilgili kisinin beklemedigi ve
beklemesinin de gerekmedigi sonuclarin ortaya cikmasini 6nleyici sekilde hareket etmektedir.

Bu ilke kapsaminda Sirketimiz, kisisel verilerin ne sekilde ve ne amacgla islenecegi konusunda
ilgili kisiyi gerekli sekilde aydinlatarak, veri isleme faaliyetinin ilgili kisi icin seffaf olmasini
saglamayi hedeflemektedir.

6.1.2 Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

DLK Lojistik, ilgili kisinin kisisel verilerini isbu politika kapsaminda agiklanan amaglar
dogrultusunda herhangi bir sekilde islemesi halinde kisisel verilerin dogru ve gerektiginde
glincel olmasinin saglanmasi icin gerekli 6zeni de géstermektedir. Bunun disinda ilgili kisilerin
bilgilerinin dogru ve glincel olmasini temin etmek amaci ile DLK Lojistik’e basvurmasi icin
iletisim kanallari acik tutulmakta ve gerekli imkan taninmaktadir. Bu kapsamda veri
sorumlusuna basvuru formu sirket internet sitesinde ilan edilmistir.

6.1.3. Kisisel Verileri Belirli, Agik ve Mesru Amaglar igin isleme

DLK Lojistik tarafindan, kisisel veri isleme amaclarinin agiklandigi s6zlesme, hukuki islem ve
metinlerde (Web Sitesi Aydinlatma Metni, Tedarik¢i Aydinlatma Metni, Misteri Aydinlatma
Metni, Calisan ve Calisan Adayi Aydinlatma Metni, Veri Sorumlusuna Basvuru Formu vb.)
belirlilik ve aciklik ilkesine uyum konusunda hassasiyet ve veri isleme faaliyetinin ilgili kisi
tarafindan acik bir sekilde anlasilabilir olmasini saglamaya 6zen gosterilmektedir. Kisisel veriler
belirlenen, ilan edilen, bildirilen veya sozlesmede kararlastirilan amaglar gercevesinde
islenmektedir.

6.1.4. Kisisel Verileri islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiilii Olarak isleme

DLK Lojistik tarafindan gergeklestirilen veri isleme siireclerinde islenen verilerin, belirlenen
amaclarin  gercgeklestirilebilmesine  elverisli olmasina dikkat edilmekte; amacin
gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kaciniimaktadir. ileride ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik olarak
veri islenmesi yoluna gidilmemektedir.

6.1.5. Kisisel Verileri Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag i¢in Gerekli Siire Kadar
Muhafaza Etme

Sirket kisisel verileri mevzuatta ve DLK Lojistik Saklama Ve imha Politikasi’'nda 6ngériilen veya
VERBIS’de bildirilen yahut islendikleri amag icin gerekli siire kadar saklamaktadir. Mevzuatta
ve/veya imha Politikas’nda belirtilen siirenin bitmesi ya da amacin gerceklesmesi halinde
kisisel veriler re’sen ya da ilgilinin talebi Gzerine silinmekte, yok edilmekte ya da anonim hale
getirilmektedir. Kisisel verilerin imhasina iliskin olarak “Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi”
hazirlanmis ve Sirket internet sitesinde ilan edilmistir.
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6.2. Genel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Anayasa’nin 20. maddesi ve KVKK’nin 5.1 maddesi geregince, kisisel veriler ilgili kisinin agik
rizasi olmaksizin islenemez. Sirketimiz is bu yasal diizenlemeler dogrultusunda, kisisel verilerin
islenmesinde ilgili kisilerin agik rizasini almaya her zaman 6zen géstermektedir.

Ancak sirket KVKK’nin 5.2 maddesi geregince asagidaki sartlarin varligi halinde ilgili kisinin agik
rizasini aramaksizin kisisel verileri de isleyebilmektedir.

a) Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitiinliginin
korunmasi igin zorunlu olmasi.

c) Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yikimluliglni yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.

d) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi.

f) ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi

Kisisel verileriniz asagida yer alan sartlardan biri veya birkac¢inin bulunmasi halinde DLK Lojistik
tarafindan islenebilmektedir.

6.2.1. Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenmesinde agik rizanin alinmasi DLK Lojistik’in 6nceligidir. Bu nedenle kisisel
verilerini isledigimiz ilgili kisilerin acgik rizalarini fiziki ve/veya elektronik ortamda almak igin
gerekli yontemler ve sistemler gelistirilmistir.

ilgili kisilerin, kisisel verilerinin islenmesine iliskin rizalari alinmadan énce KVKK’nin 10.
maddesi dogrultusunda aydinlatma yikimluligu yerine getirilmekte, belirli bir konuya iliskin,
bilgilendirmeye dayanan ve 6zgir irade ile acik rizalarinin alinmasi saglanmaktadir.

Ozellikle calisanlardan alinan agik rizalarin 6zgiir iradeye dayanmasi hususuna &zel bir
ehemmiyet gosteren DLK Lojistik , calisanlarinin agik riza vermekten imtina edebilecekleri
konusunu kendilerine vurgulayarak, belirli verilerin islenmesi igin agik riza géstermeyen
calisanlarinin o verilerinin islenmemesini temin etmekte ve acgik riza géstermeyen c¢alisani
herhangi bir ayrimciliga tabi tutmamaktadir.

6.2.2 Kanunlarda Agikga Ongoriilmesi

Kanunlarda acgikga ongoriilmesi halinde kisisel verilerin islenmesi hukuka uygun olup, bu
durumda veri stjesinin agik rizasinin olup olmadigi ayrica degerlendiriimemektedir. 4857 Sayili
is Kanunu'nun isci Ozlik Dosyasi ile ilgili 75. Maddesi geregince calisanlarin verilerinin
toplanmasi bu kapsamda degerlendiriimektedir. Basta 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
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Kanunu, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 5651 sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun, 6361 sayili is Saglig ve Guvenligi Kanunu, 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 3071 sayili
Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ve bu kanunlara iligkin ikincil mevzuat olmak tizere
kanunlarda 6ngorilen hallerde kisisel veriler Renas Tasimaciliktarafindan ilgili kisinin agik rizasi
olmaksizin islenebilmektedir.

6.2.3. Fiili imkansizlik Nedeniyle Agik Rizanin Alinamamasi

Rizanin agiklanamadigi ya da gecerli olmadigi hallerde, kisilerin hayat veya beden
bitiinliginin korunmasi icin verilerin islenmesi éngériilmektedir. Ornegin agir is grubunda
¢alisan iscinin is kazasi gegirmesi halinde kan grubunun ilgili saglik personelleri ile paylagilmasi
durumunda kisinin agik rniza vermesi beklenmeyeceginden DLK Lojistik bu ve benzeri
durumlarda 6zellikle veri sujesinin mesru menfaatini de gézeterek agik riza aramaksizin kisisel
veri isleyebilmektedir.

6.2.4. Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasi ile Dogrudan ilgili Olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi halinde, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin acik riza olmaksizin islenmesi miimkiindiir. Ornegin yapilan bir sézlesme
geregi (icretin 6denmesi icin alacakli tarafin hesap numarasi bilgisi elde edilebilecektir.
Dolayisiyla bu gibi durumlarda DLK Lojistik veri sahibinin acgik rizasini almaksizin kisisel veri
isleyebilmektedir.

6.2.5. Sirketin Hukuki Sorumlulugunun Yerine Getirilmesi i¢in Zorunlu Olmasi

Sirketin, hukuki yikimluliklerini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi halinde, kisisel
verilerin agik riza olmaksizin da islenmesi miimkiindiir. Ornegin acik riza olmasa dahi mahkeme
karariyla talep edilen bilgiler mahkemeye sunulabilecektir. DLK Lojistikte boyle bir durumda
kisilerin verilerini agik riza aramaksizin isleyebilmektedir.

6.2.6. ilgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Veriler

ilgili kisinin kendisi tarafindan kamuoyuna aciklanmis olan kisisel verileri alenilestirilme
amaciyla baglantili olarak acik riza olmaksizin islenebilecektir. Ornegin istihdam saglama
amaciyla kurulmus web sitelerindeki hesabinda 6zge¢misini paylasan kisinin, s6z konusu
bilgileri alenilestirilmis veri olarak kabul edilir. Bu ve benzeri durumlarda DLK Lojistik ’in agik
rizaya gerek olmaksizin kisisel veri islemesi miimkin olabilmektedir.

6.2.7. Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi igin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde a¢ik

riza olmaksizin da kisisel veriler islenebilecektir. Sirketin ¢calisani tarafindan acilan bir davada
ispat icin bazi verilerin kullanilmasi bu kapsamdadir.
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6.2.8. Sirketin Mesru Menfaatleri igin Zorunlu Olmasi

ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde agik riza olmaksizin kisisel veriler
islenebilecektir. Calisanlarinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, onlarin
terfileri, maas zamlari yahut sosyal haklarinin diizenlenmesinde kisisel verilerinin islenmesi bu
kapsamdadir. Ornegin DLK Lojistik, calisanlarina oryantasyon, mesleki gelisim kapsaminda
egitimler verdigi ve bu gergevede yatirim yaptigi icin erkek adaylarin askerlik gorevini ifa edip
etmedigi sorulmaktadir.

6.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

KVKK’da bazi kisisel verilere, ayrimcilik potansiyeline sahip olmalari ve hukuka aykiri olarak
islendiginde kisilerin magduriyetine yol agabilecekleri gozetilerek 6zel 6nem verilmis ve bu
veriler “6zel nitelikli kisisel veri” olarak adlandiriimistir. (Tanim igin bkz: 4. TANIMLAR)

Sirket, KVKK’'nin 6zel 6nem atfettigi s6z konusu “6zel nitelikli kisisel verilerin” islenmesinde
ayrica hassasiyet gdstermektedir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siireclerinde yer alan
calisanlara, Kanun ve buna bagl yonetmelikler ile 6zel nitelikli kisisel veri glivenligi konularinda
egitim verilmekte, gizlilik s6zlesmeleri imzalatilmakta, verilere erisim yetkisi kisitlanmakta,
gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alanlardaki yetkileri derhal
kaldiriimaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veriler e-mail ya da kep ortaminda aktarilacaksa sifreli kurumsal e-mail ya
da kep hesabindan sadece ilgilisine aktarilmaktadir. Gerekli gorildiigi durumlarda glivenlik
testleri yapilmaktadir. Ozel nitelikli kisisel verilerin muhafaza edildigi fiziksel ortamlarda yeterli
glivenlik 6nlemleri alinmakta, s6z konusu ortamlara yetkisiz giris ¢cikislar engellenmektedir. S6z
konusu fiziksel ortamlarda olusabilecek yangin, sel vs. risklerine karsi tedbirler alinmistir. Yine
belirtmek gerekir ki 6zel nitelikli kisisel verilerin isleme ve muhafazasina iliskin rol ve
sorumluluk dagihmi yapilmis s6z konusu kisiler verinin hassasiyeti konusunda uyarilmis ve
gerekli tedbirleri almalari konusunda gorev ve talimatlandiriimistir.

Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular arasinda aktarimin gergeklestigi durumlarda VPN
kullanilmaktadir. Verilerin kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin c¢alinmasi,
kaybolmasi ya da yetkisiz kisiler tarafindan gorulmesi gibi risklere karsi gerekli énlemler
alinmakta ve evrak “gizlilik dereceli belgeler” formatinda gonderilmektedir.

S6z konusu verilerin islenmesi igin ilgili kisilerin acik onayr DLK Lojistik’in 6nceligidir. DLK
Lojistik tarafindan, 6zel nitelikli kisisel veriler, veri slijesinin agik rizasi olmamasi halinde ancak
KVKK’da belirlenmis olan asagidaki istisnai durumlarda islenebilecektir.

6.4. DLK Lojistik Tarafindan islenen Kisisel Veriler

DLK Lojistik tarafindan yukarida sayilan ilkeler ve amacglar kapsaminda 6zel ve genel nitelikli
kisiler veriler islenmektedir. Bu veriler EK-1'de 6rnek kabilinden sayilmis olup, her bir veri
ozelinde hangi verinin islenecegi; DLK Lojistik ile ilgili kisi arasinda kurulmus olan iliski
cercevesinde ve isbu Politika’da yer alan esaslar dogrultusunda islenebilmektedir:
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6.5. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

6.5.1. Kisisel Verilerin Yurtigcinde Aktarilmasi

Kisisel verilerin paylasilmasinda aydinlatma ve agik rizanin alinmasi DLK Lojistik’in dnceligidir.
Bu nedenle kisisel verilerini Gglincu kisilerle paylastigimiz ilgili kisilerin gerektiginde agik
rizalarini fiziki ve/veya elektronik ortamda almak igin gerekli yontemler gelistirilmistir.

6.5.1.1. Genel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurticinde Aktariimasi

DLK Lojistik, ilgili kisilerin kisisel verilerini, kisisel verilerin islenmesinde benimsenen ilkelere
uygun bir sekilde Uc¢linct kisilere aktarabilmektedir. Kisisel verilerin (g¢linct kisilere
aktarilmasinda ilgili kisinin onayinin alinmasina hassasiyet gosterilmekte olup, asagida
belirtilen hallerin bir veya bir kaginin bulunmasi halinde agik riza alinmaksizin kisisel verilerin
aktarilmasi s6z konusu olabilmektedir;

* Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi.

*  Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bitlnliginin korunmasi icin zorunlu olmasi.

* Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

*  Veri sorumlusunun hukuki yakimltluglini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.

= ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

*  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi.

= lgili kisinin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

6.5.1.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurticinde Aktariimasi

Sirketimiz, ilgili kisilerin 6zel nitelikli kisisel verilerini, kisisel verilerin islenmesinde benimsenen
ilkelere uygun bir sekilde ti¢lincu kisilere aktarabilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin tg¢iincii kisilere aktariimasinda ilgili kisinin onayinin alinmasina
hassasiyet gosterilmekte ve yeterli teknik ve idari nlemler alinarak 6zel nitelikli kisisel veriler
yurticinde aktarilmaktadir. Ancak asagida belirtilen hallerin mevcut olmasi durumunda yeterli
teknik ve idari dnlemler alinarak, ilgili kisinin agik rizasi bulunmadan da 6zel nitelikli kisisel
verilerin;

= Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi dustncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, ceza mahkOmiyeti ve
glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri, kanunlarda éngérilen
hallerde,

= Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrittlmesi, saghk hizmetleri ile
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finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ylikimlGlGgiu altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan aktariimasi s6z konusu
olabilmektedir.

6.5.2. Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasinda, ilgili kisinin agik rizasinin alinmasina 6zen
gosterilmektedir. Bu nedenle ilgili kisilerin agik rizalarini fiziki ve elektronik ortamda almak igin
gerekli yontemler gelistirilmistir.

Sirketimiz, hukuka ve dirustlik kurallarina uygun bir sekilde ve veri isleme amaclarina bagli
kalarak ilgili kisilerin kisisel verilerini yurtdisina aktarabilmektedir.

Kisisel verilerin yurtdisina aktariimasinda KVKK'nin 9. Maddesine ve Kurul’'un 2019/125
numarali kararinda belirtilen ilke ve 6lcitlere uygun hareket edilmektedir.

6.5.2.1. Genel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktariimasi

DLK Lojistik, ilgili kisilerin kisisel verilerini (kimlik, iletisim, hukuki islem, mdsteri islem, finans,
mesleki deneyim, hak iddia eden Ug¢linci kisi veya temsilci bilgisi vb.) kisisel verilerin
islenmesinde benimsenen ilkelere uygun bir sekilde Gglincii kisilere aktarabilmektedir. Kisisel
verilerin yurtdisinda bulunan lgclinci kisilere aktarilmasinda ilgili kisinin onayinin alinmasina
hassasiyet gosterilmektedir.

Veri sahibinin acik rizasi olmamasi halinde ise, verinin aktarilacagi lilkede yeterli korumanin
bulunmasi veya kisisel verinin aktarilacagi veri sorumlusunun yeterli bir korumayi yazil olarak
taahhit etmesi ve Kurul’un izninin bulunmasi sartiyla, Kurul’'un 2019/125 numarali kararinda
benimsedigi ilke ve esaslar da uygulanarak, asagidaki sartlardan birinin varhigi halinde kisisel
verilerinin;

= Kanunlarda agik¢a 6ngoérilmesi.

*  Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bltlnliginin korunmasi igcin zorunlu olmasi.

* Birsozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

= Veri sorumlusunun hukuki yakimltluglni yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.

= lgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

= Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi yurtdisina aktarilmasi mimkundur.

6.5.2.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktariimasi
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DLK Lojistik, hali hazirda herhangi bir 6zel nitelikli kigisel veriyi yurtdigina aktarmamakla birlikte
ilerleyen slirecte sayet aktaracak olursa asagidaki ilke ve esaslara uygun sekilde bu islemi
yerine getirecektir.

Verinin aktarilacagi tilkede yeterli korumanin bulunmasi veya kisisel verinin aktarilacagi veri
sorumlusunun yeterli bir korumayi yazili olarak taahhiit etmesi ve Kurul’un izninin bulunmasi
sartiyla, Kurul’'un 2019/125 numaral kararinda benimsedigi ilke ve esaslara da uygun olacak
sekilde agagidaki sartlardan birinin varligi halinde ilgili kisinin agik rizasina ihtiya¢ duyulmadan;

» Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi dustincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, ceza mahkOmiyeti ve
glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri, kanunlarda 6ngorilen
hallerde,

» Saglk ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrittlmesi, saghk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yodnetimi amaciyla, sir saklama ylikimlGlGgu altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan

kisisel verilerinin yurtdisina aktariimasi mimkuinddr.

7. SAGLANAN iNTERNET ERiSiMINE iLiSKiN VERILER

DLK Lojistik’de personele ve ziyaretciye internete erisim imkani saglanmaktadir. internet
erisimini kullanmak isteyen personelin ve ziyaretginin, ad soyadi, telefon numarasi ile giris
yaptigl internet siteleri ve saat bilgileri, 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yolu ile islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve
bu Kanun’a dayanilarak cikarilan internet Toplu Kullanim Saglayicilari Hakkinda Yénetmelik
geregince yasal bir zorunluluk olarak saklanmaktadir.

Saklanan kayitlar, talep edilmesi halinde yasal ylikamlaliklerin yerine getirilmesi igcin hukuken
yetkili kurum ve kuruluslar ile paylasilabilecektir.

8. INTERNET SITESI ZIYARETCILERINE AiT KiSISEL VERILER

Kisisel verilerin ne sekilde ve hangi amag ile elde edildigine dair KVKK’nin 10. Maddesi
kapsaminda ilgili aydinlatma metinleri ve politikalar sirkete ait https://www.dlklogistics.com/
adresinde yayinlanmis ve ziyaretgciler bu konuda bilgilendirilmistir.

Ayrica web sitesi aydinlatma metni, ilgili kisinin kisisel verilerinin Sirket nezdinde islenme
adimlarina dair en saglikli bilgiye en sade sekilde ulasmasini saglamak amaciyla ilgili kisiyi Sirket
ile iliskisine gore daha detayh bilgilendirmeyi haiz aydinlatma metinlerine ve Sirket
politikalarina yonlendirmektedir.

9. KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGi

DLK Lojistik, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini dnlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun glivenlik
diizeyini saglamaya yonelik gerekli her tiirll teknik ve idari tedbirleri almaktadir.
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Bu kapsamda oncelikle DLK Lojistik tarafindan islenen kisisel verilerin neler oldugunun
tespitine dair ¢alismalar gergeklestirilmis, ¢alistaylar yapilmis ve islenen kisisel verilerin 6zel
nitelikli kisisel veri olup olmadigi da gozetilerek, bu verilerin korunmasina iliskin ortaya
cikabilecek riskler belirlenerek, risklerin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasina yonelik gerekli
teknik ve idari tedbirler uygulamaya konmustur.

Kisisel verilerin hukuka, mevzuata ve ilgili glivenlik énlemlerine uygun sekilde islenmesi,
muhafaza edilmesi, saklanmasi, imha edilmesi ve sair siirecleri diizenleyen sirket ici politikalar
ve prosedirler benimsenmistir.

Kisisel veri glivenliginin saglanmasi igin, kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde agiklanmasi ve
paylasilmasinin 6niine gegebilmek ve KVKK’ya yonelik farkindalik yaratabilmek amaciyla,
calisanlara ve yoneticilere diizenli olarak egitimler verilmektedir.

Avyrica kisisel veri isleme stireclerine dahil olan ¢alisanlardan, is slireclerinin bir parcasi olarak
gizlilik anlasmalari ve taahhitleri imzalamalari istenmekte calisanlarin giivenlik politika ve
prosedirlerine aykiri hareket ettiklerinin tespiti halinde gerekli disiplin stirecine basvurulacagi
onemle hatirlatilmaktadir.

DLK Lojistik ile veri isleyen calisan, musteri, tedarik¢i vs. arasinda yapilan sozlesmeler
incelenmis basta KVKK ve diger mevzuat kapsaminda revize calismalari yapilmis ve ek
protokoller hazirlanmistir.

Sirket tarafindan veri isleme siireclerine dahil olan kisisel verilere personel bazinda erisim,
yetki sinirlandirmasi yapilmis, sinirli sayida personele yiruttikleri is stirecleri ile ilgili olan
kisisel verilere erisim yetkisi taninmistir. Personel tarafindan gergeklestirilen veri isleme
faaliyetleri kayit altina alinmaktadir. Gérev degisikligi veya isten ayrilan personellerin ivedilikle
bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde islenmesinin ve kisisel verilere hukuka aykiri sekilde
erisiimesinin 6nldne geg¢mek icin, kisisel verilerin islenmesine iliskin slreglerin takibi ve
denetimi icin teknik sistemler kurulmustur. Ag glivenligi, veri akisi glvenligi calismalari
yapilmis, veri kaybinin énlenmesi icin hali hazirdaki yazilimlar glincellenmistir. Kisisel verilerin
hukuka aykiri sekilde islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek
icin i¢c denetimler gergeklestirilmistir.

Sistem glivenlik bosluklari takip edilerek uygun giivenlik diizeyinin saglanabilmesi igin yamalar
yliklenmekte ve bilgi sistemleri glincel halde tutulmaktadir.

Web sitemiz http glivenlik protokoli ile korunmaktadir.
DLK Lojistik nezdinde bulunan kisisel verilere iliskin calismalarin akabinde tespit edilen kisisel

veriler analiz edilmis, mevzuat kapsaminda incelenmistir. Bu ¢ercevede gereksiz olan veriler
silinmis, verilerin mimkiin oldugunca azaltiimasi ilkesi benimsenmistir.
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Kisisel verilere, hukuka aykiri sekilde erisilmesini engellemek ve kisisel verilerin glvenli
ortamlarda saklanmasini saglamak igin uygun givenlik dizeyine sahip teknik yontemler
kullaniimakta ve s6z konusu yontemler gelisen teknolojiye uygun sekilde glincellenmektedir.

Sirketin veri kayit sistemine iceriden ya da disaridan bir saldiri olmasi halinde, bu durumun
erken fark edilmesi ve erken miidahale edilebilmesi igin bir sistem kurulmus, bilisim aglarinda
hangi yazilm ve servislerin galistigi ve bilisim aglarinda sizma veya olmamasi gereken bir
hareket olup olmadigi dizenli sekilde kontrol edilmekte olup tim kullanicilarin islem
hareketleri diizenli olarak tutulmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalari tarafindan ele gegirilmesi durumunda bu
hususun ilgili kisiye ve Kurula bildirilebilmesi igin DLK Lojistik tarafindan buna uygun bir sistem
ve altyapi kurulmus, DLK Lojistik nezdinde bir prosediir benimsenmistir.

Cevresel risklere karsi bilgi ve bilisim sistemleri givenliginin saglanmasi amaciyla sistem
odasina sadece yetkili personelin girisinin saglanmasi, kilit altindaki veri saklama birimlerinin
anahtarlarinin belirli kisilerde olmasi, yerel alan agini olusturan kenar anahtarlarin fiziksel
glivenliginin saglanmasi, yangin sondirme sistemi, sunucunun dogru calisabilmesi icin
sogutma sistemi, glivenlik duvarlari, atak 6nleme sistemleri, ag erisim kontroli, anti-viris
sistemleri vb. gibi bircok dnlem alinmaktadir.

10. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESiI VE ANONiM HALE GETIRILMESI

DLK Lojistik , KVKK’'nin 7. Maddesi geregince, yasal mevzuata uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi veya mevzuatta Ongoriilen
slirenin sona ermesi halinde kisisel verileri resen veya veri sljesinin talebiyle siler, yok eder
veya anonim hale getirir.

Fiziksel ortamlarda ve dijital veri kayit sistemlerinde muhafaza edilen kisisel veriler, veri isleme
amacinin gerceklesmesi ya da mevzuatta 6ngoriilen siirenin bitmesi halinde, re’sen ya da
ilgilinin talebi Gzerine, silinmekte, yok edilmekte ya da anonim hale getirilmektedir.

Anonimlestirilmis kisisel veriler, arastirma, istatistik ve planlama gibi amaglarla kullanilabilir,
slresiz sekilde saklanabilir ve yurtici ve yurtdisina aktarilabilir.

Kisisel verilerin imhasina iliskin olarak “Kisisel Veri Saklama Ve imha Politikasi” hazirlanmis ve
https://www.dlklogistics.com/ internet sitesinde ilan edilmistir. Detayh bilgilendirme icin
lGtfen inceleyiniz.

11. KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI VE SIRKETE BASVURUSU

Sirketimiz, kisisel verilerini isledigimiz ilgili kisileri KVKK’nin 10. Maddesi kapsaminda haklari
ve haklarini ne sekilde kullanabilecekleri hakkinda bilgilendirmektedir.

11.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklari
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Kisisel veri sahibi olan ilgili kisi, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesi
kapsaminda;

= Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

= Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

» Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilhp kullaniimadigini
6grenme,

* Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ticlinci kisileri bilme,

» Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini, dizeltme
isleminin kisisel verilerin aktarildigi tglinci kisilere bildirilmesini isteme,

* Yasal sinirlar hari¢ olmak lzere Kanunun 7. maddesinde 6ngorilen sartlar cercevesinde
kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme, silme ve yok etme isleminin
kisisel verilerin aktarildigi tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

= islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

» Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

11.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

ilgili kisi, Kanunun 11. maddesinde belirtilen haklari kapsaminda taleplerini, yazili olarak islak
imzali sekilde veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya
da ilgili kisi tarafindan Sirketimize daha dnce bildirilen ve Sirketimiz sisteminde kayith bulunan
elektronik posta adresini kullanmak suretiyle Sirkete iletmelidir. Yazili olarak yapilacak
basvurular igin adres Fatih Sultan Mehmet Mah. Balkan Cad. Casper Plaza No:47 K:2 D:4
Umraniye/ISTANBUL adresidir.

ilgili kisinin basvurusunda asgari olarak bulunmasi zorunlu olan bilgiler asagida belirtildigi
gibidir;

= Ad, soyad ve basvuru yazili ise imza,

= Tirkiye Cumhuriyetivatandaslariicin T.C. kimlik numarasi, yabancilar icin uyrugu, pasaport
numarasl veya varsa kimlik numarasi,

= Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

» Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

= Talep konusu

Ayrica konuya iliskin bilgi ve belgeler de basvuruya eklenmelidir. Basvuru sahiplerinin
basvurulari esnasinda kullanmasi icin internet sitesinde Basvuru Formu hazirlanarak internet
sitesinde ilan edilmistir.

Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iliskin olarak

kisisel veri sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname
bulunmalidir.
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11.3. Kisisel Veri Sahibinin Bagvuru Hakkinin istisnalari

Kanun’un 28. Maddesi uyarinca, asagidaki haller Kanun kapsami disinda tutuldugundan, Veri
Sahipleri;

Kisisel verilerin, Gglnci kisilere verilmemek ve veri giivenligine iliskin yikimluliklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta
yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu glivenligini, kamu dlzenini,
ekonomik glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
0zglrligu kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu guvenligini, kamu diizenini veya
ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslan tarafindan yurdtilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi,

hallerinde haklarini ileri siremezler.
DLK Lojistik’in Aydinlatma Yukumluluga, Kanun’un 28/2. maddesi uyarinca;

Kisisel veri islemenin suc islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi icin gerekli
olmasi.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme
veya dizenleme goérevlerinin yiritilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi
icin gerekli olmasi.

Kisisel veri islemenin bltge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi,

hallerinde uygulanmaz.

11.4. Kisisel Veri Sahibinin Basvurularinin Cevaplandiriimasi

DLK Lojistik, ilgili kisinin KVKK’nin 11. Maddesi kapsaminda yapilan basvurulari etkin, hukuka
ve durustlik kuralina uygun olarak sonuglandirmak lzere gerekli her tirll idari ve teknik
tedbirleri almaktadir.

Basvurularin yukarida belirtilen usul ve esaslara gére DLK Lojistik’e iletilmesi halinde, DLK
Lojistik talebin niteligine gére en kisa sirede ve en ge¢ otuz giin icinde basvuruyu Ucretsiz
sekilde sonuglandiracaktir. Cevabin on sayfadan fazla olmasi halinde, on sayfanin zerindeki
her sayfa icin 1 Tlrk Lirasi islem Ucreti alinabilir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir
kayit ortaminda verilmesi halinde ise veri kayit ortaminin maliyeti talep edilebilir.
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DLK Lojistik, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek ve
talepleri degerlendirmek igin gerekli gérmesi halinde ek bilgi talep edebilir ve basvuruda
belirtilen hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

12. SORUMLULUK VE GOREV DAGILIMLARI

DLK Lojistik , tim birimleri ve ¢alisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta
olan teknik ve idari tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim galisanlarinin egitimi ve
farkindaliginin artirilmasi, izlenmesi ve sirekli denetimi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesi ile kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin 6nlenmesi ve kisisel verilerin
hukuka uygun saklanmasinin saglanmasi amaciyla kisisel veri islenen tiim ortamlarda veri
glivenligini saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmasi konularinda sorumlu
birimlere aktif olarak destek verir. Kisisel verilerin islenmesi siireglerinde gorev alanlarin
unvanlari, birimleri ve gérev tanimlarina ait dagihm EK-4’te verilmistir. isbu tabloda yer alan
kisiler DLK Lojistik Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu Uyelerini ihtiva etmektedir.

EK-1: Kisisel Veri Kategorileri

Kimlik Bilgisi

Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi, ehliyet fotokopisi vs.

iletisim Bilgisi

Adres, e-mail adresi, iletisim adresi, KEP adresi, telefon
numarasi vs.

Lokasyon

Bulunulan yerin konum bilgisi

Ozliik

ise giris bildirgeleri, 6zgecmis bilgileri, askerlik durumu
vb.

Hukuki islem Bilgisi

Adli makamlarla yapilan yazisma bilgileri, dava dosyasi
bilgileri vs.

Miisteri islem Bilgisi

Cagri merkezi kayitlari, Fatura, senet, ¢ek bilgileri, Gise
dekontlarindaki bilgiler, Siparis bilgisi, Talep bilgisi v.b.

Fiziksel Mekan Givenligi Bilgisi

Calisan ve ziyaretgilerin giris cikis kayit bilgileri, Kamera
kayitlari v.b.

islem Giivenligi

IP adresi bilgileri, internet sitesi giris cikis bilgileri, Sifre
ve parola bilgileri v.b.

Risk Yonetimi

Ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi icin islenen
bilgiler v.b.

Finans Bilgisi

Bilanco bilgileri, banka bilgisi, vergi numarasi, kredi ve
risk bilgileri vs.

Mesleki Deneyim

Unvan bilgisi vs.
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Gorsel ve isitsel Kayit Bilgisi

Telesekreter kaydi, CCTV kayitlari, Cagri merkezi ses
kaydi

Felsefi inang, Din, Mezhep Ve
Diger inanglar

Eski kimliklerden dolayi din bilgisi.

Saglik Bilgileri

Engellilik durumuna ait bilgiler, Kan grubu bilgisi, Kisisel
saglik bilgileri v.b.

Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik
Tedbirleri Bilgisi

Adli sicil kaydi

Hak iddia eden liglincii kisiler ve
bunlari temsil eden vekil ya da
yasal temsilci bilgileri

Talep, ihtar vb. belgeler nedeniyle kaydedilen veriler.

Referans kisi bilgisi

Calisan/calisan adaylarindan alinan referans kisi bilgisi.

Arag Bilgisi

Plaka bilgisi vb.

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

Yapilacak ek o6demeler ve diger sosyal yardimlarin
yapilabilmesi icin esi, cocuklar ile diger bakmakla
yikimli oldugu kisilere ait kayitlar, acil durumlarda
iletisime gecilebilmesi icin aile yakinlarinin iletisim
verileri

Talep, Sikayet ve itibar Yonetimi
Bilgisi

Talep ve sikayetler dolayisiyla alinan veriler.

EK-2 Kisisel Veri Kategorisi ve Kisi Grubu Eslestirmesi
Verbis lizerinden Kisisel Veri Kategorisi ve Kisi Grubu Eslestirmesinin giincel haline bakiniz.

EK-3 Veri Aktarimi Yapilan Kisilere iliskin Tanim ve Amag Tablosu

Veri Aktarimi Yapilabilen
Kisiler

Tanim Amag

Tedarikgi

DLK Lojistik’in ticari ve
operasyonel faaliyetlerini
yerine getirirken, emir ve
talimat verdigi, s6zlesme
iliskisi kurdugu, DLK
Lojistik’e mal ve/veya
hizmet saglayan gercek veya
tizel kisileri

DLK Lojistik’in tedarikgiden
temin ettigi ve DLK
Lojistik’in ticari veya
operasyonel faaliyetlerini
yerine getirmek icin gerekli
hizmetlerin DLK Lojistik’e
sunulmasini saglamak
amaciyla sinirli olarak.
(Ornegin: Sozlesme
sureglerinin ylritilmesi,
mal, hizmet satin alimi
sureglerinin ylritilmesi,
glvenlik hizmetinin
saglanmasi.)
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Hissedar/Ortak DLK Lojistik’in hissedari
gercek veya tizel kisileri

ilgili mevzuat hiikiimlerine
gore DLK Lojistik’in sirketler
hukuku, kurumsal yonetim
faaliyetleri kapsaminda
ylrittiga faaliyetlerin
amagclariyla sinirli olarak.

Yetkili Kisi, Kurum ve ilgili mevzuat uyarinca DLK
Kuruluslar Lojistik’den bilgi ve belge
talep etmeye yetkili kisi,
kurum ve kuruluslari (Or:
Rekabet Kurumu, Gumrik
Bakanligi, Ulastirma
Bakanligi, Kisisel Verileri
Koruma Kurumu)

llgili mevzuat uyarinca bilgi
ve belge talep etmeye yetkili
kisi, kurum ve kurulusun
yetkisi uyarinca talep ettigi
amacla sinirl olarak. (Or:
Hukuki yakimlGlGgin yerine
getirilmesi, kanundan
kaynaklanan
yakumluliklerin yerine
getirilmesi.)

Gergek veya Ozel Hukuk ilgili mevzuat veya sdzlesme
Tuzel Kisileri uyarinca DLK Lojistik’den
bilgi ve belge talep
edebilecek yahut DLK
Lojistik’in mevzuat,
sozlesme iliskisi uyarinca
bilgi veya belge paylastigi
kisileri (Or: Bagimsiz
denetim sirketleri)

llgili mevzuat veya sdzlesme
uyarinca DLK Lojistik’den
bilgi ve belge talep
edebilecek yahut DLK
Lojistik’in mevzuat,
sozlesme iliskisi uyarinca
bilgi belge paylastigi kisiler
ile paylasma amaclariile
sinirl olarak.

EK-4 Sorumluluk ve Goérev Dagilimlari Tablosu

DURAK TEKSTIL KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KOMiSYONU

UNVAN BiRIM GOREV

Insan Kaynaklar1 | Insan Kaynaklar1 | Calisanlarin ve Stajyerlerin imha Politikasi ve

Mudurd Departmani Kisisel Verilerin Korunmas: ve Islenmesi
Politikasi’na  uygun hareket etmesinden
sorumludur.

Operasyon Operasyon YERBiS kaydinda sayilan tiim kisi gruplarinin

Deparmani Departmani Imha Politikas1 ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Mudurd ve Islenmesi Politikasi’na uygun hareket
etmesinden sorumludur.

Bilisim Uzmani1 Bilgi Islem | imha Politikas1 ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Departmani ve Islenmesi Politikasi’nin uygulanmasinda
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ihtiyag duyulan teknik  cozimlerin
sunulmasindan sorumludur.
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