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1. GiRi$

1.1. DLK Uluslararasi Tagimacilik Ve Gimriik Misavirligi A.S. (DLK Lojistik) i¢in kisisel verilerin
korunmasi blylk bir O6neme sahiptir. Sirket c¢alisanlarimizin, c¢alisan adaylarimizin,
ziyaretgilerimizin, tedarikgilerimizin, tedarik¢i ¢alisanlarinin-yetkililerinin, miusterilerimizin,
musteri galisanlarinin-yetkililerinin, potansiyel musterilerimizin referans gosterilen kisilerin,
calisanlarimizin aile bireyleri ve yakinlarinin, Hak iddia Eden Uglincii Kisiler ve Bunlari Temsil
Eden Vekil ya da Yasal Temsilcilerin ve ilgili Gglincu kisilerin kisisel verilerinin korunmasinda
blyuk hassasiyet gosterilmektedir.

1.2. Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda DLK Lojistik tarafindan benimsenen
ilkeleri ortaya koyan  “Kisisel  Verilerin ~ Korunmasi  ve lIslenmesi  Politikas/”,
https://www.dlklogistics.com/ internet sitesinde ilgili kisilerin bilgisine sunulmustur.

2. POLITIKA’NIN AMACI

2.1. Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi (“Politika”), DLK Lojistik tarafindan
gerceklestirilen kisisel verilerin saklanmasi, imhasi, yok edilmesi, anonim hale getirilmesi
sureclerine iliskin is ve/veya islemler hakkindaki usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla
hazirlanmistir.

2.2. Kisisel verilerin saklanmasi, imhasi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi sireclerine
iliskin is ve/veya islemler, DLK Lojistik tarafindan bu dogrultuda hazirlanmis olan Politika’ya
uygun bicimde gerceklestirilir.

3. POLITIKA’NIN KAPSAMI

3.1. isbu Politika; calisanlarimiza, calisan adaylarimiza, ziyaretgilerimize, tedarikgilerimize,
tedarik¢i calisanlarina-yetkililerine, misterilerimize, midsteri c¢alisanlarina-yetkililerine,
potansiyel miusterilerimize, referans gosterilen kisilere, c¢alisanlarimizin aile bireyleri ve
yakinlarina, Hak iddia Eden Ugiincii Kisiler ve Bunlari Temsil Eden Vekil ya da Yasal Temsilcilerine
ve ilgili Gglncl kisilere ait tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin par¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen her tirli kisisel veriyi
kapsamaktadir.

3.2. DLK Lojistik’in sahip oldugu veya DLK Lojistik tarafindan yonetilen, kisisel verilerin
islendigi ilgili kayit ortamlari ve kisisel verilere iliskin is, islem ve faaliyetlerde isbu Politika
uygulanir.

4. TANIMLAR

Bu Politika’da gecen,

e Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglir iradeyle agiklanan
rizayl,

e Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigl gercek veya tizel kisi
kategorisini,

e Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,

e DLK Lojistik Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu(“Komisyon”): Sirket ici imha Politikasi
ve Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasinin uygulanmasindan sorumlu
komisyonu,
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ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

Calisan: DLK Lojistik personelini,

Calisan Adayi: DLK Lojistik blinyesinde calisan olmak amaciyla, elektronik veya fiziki
ortamda, DLK Lojistik’e herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zgegmis ve ilgili
bilgilerini DLK Lojistik’in incelemesine bizzat veya bir sistem veya kisi araciligiyla
agmis/iletmis olan gergek kisileri,

ilgili Kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak (izere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya
veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisileri,
Ziyaretgi: DLK Lojistik’in sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaglarla girmis olan veya
internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisileri,

Sirket Yetkilisi: DLK Lojistik yonetim kurulu Gyelerini ve diger yetkili kisileri,

Sirket Hissedari: DLK Lojistik hissedari gercek kisileri,

Miisteri: DLK Lojistik’in is birimlerinin ylrittigu operasyonlar kapsaminda DLK Lojistik’in is
iliskileri Gzerinden kisisel verileri elde edilen gergek kisiler,

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

Silme: Kisisel verilerin ilgili Kullanicilar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz
hale getirilmesi,

Yok Etme: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi,

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi,
imha Politikasi: isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’ni

Kanun: 24/3/2016 tarihli ve 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu,

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her
tarld ortami,

Elektronik Ortamlar: Kisisel verilerin ilgili teknolojik altyapiya sahip cihazlar ile
olusturulabildigi, islenebildigi, saklanabildigi ve iletilebildigi ortami,

Elektronik Olmayan Diger Ortamlar: Elektronik ortamlarin disinda kalan her tirli yazili,
gorsel ve sair ortamlari,

Hizmet Saglayici: DLK Lojistik ile yapmis oldugu ilgili sézlesme ¢ergevesinde, herhangi bir
hizmet saglayan gercek veya tuzel kisiyi,

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgiyi,

Ozel Nitelikli (Hassas) Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri,

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gerceklestirilen her
tarlt islemi,

Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularinin is siireglerine bagl olarak
gerceklestirmekte olduklari kisisel veri isleme faaliyetlerini; kisisel veri isleme amaclari, veri
kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve
kisisel verilerin islendikleri amaclar icin gerekli olan azami siireyi, yabanci tlkelere aktarimi
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ongorulen kigisel verileri ve veri glvenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak
detaylandirdiklari envanteri,

e Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi: Kisisel veri isleme siireclerinde DLK
Lojistik tarafindan uygulanacak usul ve esaslari, alinan teknik ve idari tedbirleri ihtiva eden
politikayi,

e Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi: Veri sorumlularinin, kisisel verilerin islendikleri
amac icin gerekli olan azami siireyi belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale
getirme islemi igin dayanak yaptiklari politikayi,

e Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu

e Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

e Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmasi durumunda Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla resen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemini,

e Sicil (VERBIS): Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan tutulan veri sorumlulari sicil bilgi
sistemini,

e Veriisleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tizel kisiyi

e Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini,

e Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tlizel kisiyi,

ifade eder.

Bu Politika’da yer almayan tanimlar icin 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta yer alan tanimlar
gecerlidir.

5. KAYIT ORTAMLARI
DLK Lojistik’in kisisel veri isleme siirecleri esnasinda elde ettigi kisisel veriler ¢esitli ortamlarda
saklanmaktadir.

Fiziki saklama ortamlari: Klasoér, dosya, kilitli dolaplar, yetkilendirilmis giris sistemi bulunan
dosya odalari.

Elektronik saklama ortamlari: DLK Lojistik adina/tarafindan kullanilan sunucular, yazilimlar, bilgi
glvenligi aygitlar (glivenlik duvari, antivirls, periyodik kayit dosyalari vs.) kisisel bilgisayarlar,
mobil cihazlar (akilli tabletler, akilh telefonlar) kullanilan elektronik programlar, iletisim
altyapilari, MSSQL Sistemleri, Back Up yazilimlari, aktarim programlari ve sunuculari, VPN
sunucusu datalar, ag Uzerinde veri saklamasi icin kullanilan paylasimli/paylasimsiz disk
surlculeri, CD, DVD, USB, harici disk, hafiza karti gibi veri depolama 0zelligine sahip diger
tasiyicilar, yazici ve tarayicilar.

DLK Lojistik, sayilan kayit ortamlarina ek olarak kullanabilecegi diger kayit ortamlarini da
gecikmeksizin isbu imha Politikasi’na dahil edecektir.

6. SORUMLULUK VE GOREV DAGILIMLARI

DLK Lojistik tim birimleri ve ¢alisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta olan
teknik ve idari tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim calisanlarinin egitimi ve farkindaliginin
artirilmasi, izlenmesi ve slrekli denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin
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onlenmesi, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin dnlenmesi ve kisisel verilerin
hukuka uygun saklanmasi amaciyla kisisel veri islenen tim ortamlarda veri givenligini
saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmasi konularinda sorumlu birimlere aktif olarak
destek verir. Kisisel verilerin saklama ve imha sireglerinde gorev alanlarin unvanlari, birimleri
ve gbrev tanimlarina ait dagilim asagidaki tabloda verilmistir. isbu tabloda yer alan kisiler DLK
Lojistik Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu uyelerini ihtiva etmektedir.

RENAS LOJISTIK KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI KOMiSYONU

UNVAN BiRiM GOREV
insan  Kaynaklari | insan Kaynaklar | Calisanlarin imha Politikasi ve Kisisel Verilerin
Madiri Departmani Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’/na uygun

hareket etmesinden sorumludur.

Operasyon Operasyon Calisanlarin imha Politikasi ve Kisisel Verilerin
Madiri Departmani Korunmasi ve islenmesi Politikasi’'na uygun
hareket etmesinden sorumludur.

Bilisim Uzmani Bilgi islem Departmani | imha Politikasi ve Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi’nin uygulanmasinda ihtiyag
duyulan teknik c¢o6ziimlerin sunulmasindan
sorumludur.

7. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASINI VE iMHASINI GEREKTIREN SEBEPLER

Kanunun 3. maddesinde kisisel verilerin islenmesi kavrami tanimlanmis, 4. maddesinde islenen
kisisel verinin islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lglli olmasi ve ilgili mevzuatta 6ngorilen
veya islendikleri amacg igin gerekli siire kadar muhafaza edilmesi gerektigi belirtilmis, 5. ve 6.
maddelerde ise kisisel verilerin isleme sartlari sayilmistir. Buna gore, Sirketimizin faaliyetleri
cercevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta dngoriilen veya isleme amaglarimiza uygun siire
kadar saklanmaktadir.

a. Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler

ilgili kisisel veriler, DLK Lojistik tarafindan, ilgili mevzuatta 6ngériilen siire kadar muhafaza edilir.
Bu cercevede kisisel veriler:

- 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

- 6098 sayil Tiirk Borglar Kanunu,

- 6102 sayih Tirk Ticaret Kanunu,

- 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

- 6361 sayili is Saghgi ve Givenligi Kanunu,

- 5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,

- 4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu,

- 4857 sayili is Kanunu,

- 3071 sayih Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun

- Ve bu kanunlara iliskin ikincil mevzuat,

kapsaminda 6ngorilmis olan saklama slirelerine uygun bicimde saklanmaktadir.
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b. Saklamayi Gerektiren isleme Amaglari

e Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

e YOnetim Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yiruttlmesi

e Yatinm Sireglerinin Yuruttlmesi

e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Guvenliginin Temini

e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiritilmesi

o Ucret Politikasinin Yiritilmesi

e Tedarik Zinciri Yonetimi Stireglerinin Yirutilmesi

e Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Givenliginin Temini

e Talep / Sikayetlerin Takibi

o Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yiratilmesi

e SoOzlesme Siireglerinin Yuratilmesi

e Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Ylritilmesi

e Risk Yonetimi Siireclerinin Yiruttlmesi

e Performans Degerlendirme Sireclerinin Yuratilmesi

e Pazarlama Analiz Calismalarinin Yaritilmesi

e Misteri iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yuritiilmesi

e Mal/ Hizmet Operasyon Sureclerinin Yurutilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Sureglerinin Yaratulmesi

e Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YirGtilmesi
e Mal/ Hizmet Satin Alim Sireclerinin Yuratialmesi

o Lojistik Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e s Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e s Saghgi/ Guvenligi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

e s Faaliyetlerinin Yirutilmesi / Denetimi

o insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

e lletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

e i¢c Denetim/ Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
e Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi

e Gorevlendirme Sireglerinin Yaratilmesi

o Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

e Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi

e Erisim Yetkilerinin Ylruttlmesi

e Egitim Faaliyetlerinin Yuratldlmesi

e Denetim / Etik Faaliyetlerinin Ylrutilmesi

e Calisanlar igin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiritiilmesi
e Calisanlar igin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakl Yikimliliklerin Yerine Getirilmesi
e Calisan Adaylarinin Basvuru Sureclerinin Yiratidlmesi

e Calisan Adayi Se¢me Ve Yerlestirme Sureglerinin Yuratilmesi
e Bilgi GlUvenligi Streglerinin Ylruttlmesi

e Acil Durum Yonetimi Slireglerinin Yiruttlmesi

e VERBIS’te belirtilen diger amaglar

hallerinden biri veya bir kacinin bulunmasi halinde kisisel verilerinizi isleyebilecektir. Kisisel
verilerin islenmesine iliskin detayl bilgiye ulasmak icin https://www.dlklogistics.com/ adresinde
yer alan Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikalari’ni inceleyebilirsiniz.
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c. imha Nedenleri

DLK Lojistik binyesinde bulunan kisisel veriler ilgili kisinin talebi halinde ya da Kanun’un 5’nci
ve 6'nci maddelerinde sayilan nedenlerin ortadan kalkmasi halinde resen isbu imha politikasi
uyarinca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kanun’un 5’nci ve 6’nci maddelerinde sayilan nedenler asagidakilerden ibarettir:

Q

Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi.

b. Fiiliimkansizhk nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bitinlGginlin korunmasi igin zorunlu olmasi.

c. Birsozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

sdzlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Veri sorumlusunun hukuki yukimliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun

mesru menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

N S

ilgili kisilerin kisisel verileri, yukarida sayilmis olan kisisel veri isleme nedenlerinin ortadan
kalkmasi, islemeye esas teskil eden mevzuatin degismesi veya miilga hale gelmesi, 6698 sayili
KVKK m.11 uyarinca ilgili kisinin kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesine iliskin yaptigi basvurunun DLK Lojistik tarafindan kabul edilmesi veya basvurunun
DLK Lojistik tarafindan reddedilmesi/basvurucunun DLK Lojistik’in verdigi cevabi yetersiz
bulmasi/DLK Lojistik’in KVKK’da 6ngorilen slirede cevap vermemesi tzerine ilgili kisinin Kurul’a
sikayette bulunmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun gorilmesi durumlarinda
gergeklestirilecek ilk periyodik imha sirasinda imha edilmektedir. Kisisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan bitin islemler tutanak ile kayit altina alinir
ve s0z konusu kayitlar imha tarihinden itibaren en az (g yil streyle saklanir.

8. KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGi

DLK Lojistik, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun glivenlik
diizeyini saglamaya yonelik gerekli her tiirll teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Bu kapsamda o6ncelikle DLK Lojistik tarafindan islenen kisisel verilerin neler oldugunun tespitine
dair calismalar gergeklestirilmis, calistaylar yapilmis ve islenen kisisel verilerin 6zel nitelikli
kisisel veri olup olmadigI da gozetilerek, bu verilerin korunmasina iliskin ortaya c¢ikabilecek
riskler belirlenerek, risklerin azaltilmasi veya ortadan kaldiriimasina yonelik gerekli teknik ve
idari tedbirler uygulamaya konmustur.

Kisisel verilerin hukuka, mevzuata ve ilgili glvenlik énlemlerine uygun sekilde islenmesi,
muhafaza edilmesi, saklanmasi, imha edilmesi ve sair sliregleri diizenleyen sirket ici politikalar
ve prosedirler benimsenmistir.

Kisisel veri glivenliginin saglanmasi icin, kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde agiklanmasi ve
paylasiimasinin dniine gecebilmek ve ayrica KVKK’ya yonelik farkindalik yaratabilmek amaciyla,
calisanlara ve yoneticilere diizenli olarak egitimler verilmektedir.
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Ayrica kisisel veri isleme siireglerine dahil olan galisanlardan, is slireglerinin bir pargasi olarak
gizlilik anlagsmalari ve taahhitleri imzalamalari istenmekte calisanlarin glivenlik politika ve
prosedurlerine aykiri hareket ettiklerinin tespiti halinde gerekli disiplin stirecine bagvurulacagi
onemle hatirlatilmaktadir.

DLK Lojistik ile veri isleyen, ¢alisan, musteri, tedarikgi, is ortagi vs. arasinda yapilan sézlesmeler
incelenmis basta KVKK ve diger mevzuat kapsaminda revize calismalari yapilmis ve ek
protokoller hazirlanmistir.

Sirket tarafindan veri isleme siireglerine dahil olan kisisel verilere personel bazinda erisim, yetki
sinirlandirmasi yapilmis, sinirli sayida personele yirittikleri is stregleri ile ilgili olan kisisel
verilere erisim yetkisi taninmistir. Personel tarafindan gerceklestirilen veri isleme faaliyetleri
kayit altina alinmaktadir. Gorev degisikligi veya isten ayrilan personellerin ivedilikle bu alandaki
yetkileri kaldiriimaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri sekilde islenmesinin ve kisisel verilere hukuka aykiri sekilde
erigsilmesinin 6niine gegmek icin, kisisel verilerin islenmesine iliskin stireglerin takibi ve denetimi
icin teknik sistemler kurulmustur. Ag glivenligi, veri akisi glvenligi ¢alismalari yapilmis, veri
kaybinin 6nlenmesi icin hali hazirdaki yazilimlar giincellenmistir. Kisisel verilerin hukuka aykiri
sekilde islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek icin ic denetimler
gerceklestirilmistir.

Sistem glvenlik bosluklari takip edilerek uygun givenlik diizeyinin saglanabilmesi icin yamalar
yliklenmekte ve bilgi sistemleri glincel halde tutulmaktadir.

Web sitemiz https glvenlik protokoli ile korunmaktadir.

DLK Lojistik, nezdinde bulunan kisisel verilere iliskin ¢calismalarin akabinde tespit edilen kisisel
veriler analiz edilmis, mevzuat kapsaminda incelenmistir. Bu ¢ercevede gereksiz olan veriler
silinmis, verilerin mimkiin oldugunca azaltiimasi ilkesi benimsenmistir.

Kisisel verilere, hukuka aykiri sekilde erisilmesini engellemek ve kisisel verilerin glvenli
ortamlarda saklanmasini saglamak icin uygun glivenlik diizeyine sahip teknik yontemler
kullanilmakta ve s6z konusu yontemler gelisen teknolojiye uygun sekilde glincellenmektedir.

Sirketin veri kayit sistemine iceriden ya da disaridan bir saldiri olmasi halinde, bu durumun erken
fark edilmesi ve erken midahale edilebilmesi icin bir sistem kurulmus, bilisim aglarinda hangi
yazilim ve servislerin ¢alistigi ve bilisim aglarinda sizma veya olmamasi gereken bir hareket olup
olmadig dizenli sekilde kontrol edilmekte olup tim kullanicilarin islem hareketleri dizenli
olarak tutulmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalari tarafindan ele gegirilmesi durumunda bu hususun
ilgili kisiye ve Kurul’a bildirilebilmesi i¢in DLK Lojistik tarafindan buna uygun bir sistem ve altyapi
kurulmus, DLK Lojistik nezdinde bir prosediir benimsenmistir.

Cevresel risklere karsi bilgi ve bilisim sistemleri glivenliginin saglanmasi amaciyla sistem odasina
sadece vyetkili personelin girisinin saglanmasi, kilit altindaki veri saklama birimlerinin
anahtarlarinin belirli kisilerde olmasi, yerel alan agini olusturan kenar anahtarlarin fiziksel
glivenliginin saglanmasi, yangin sondirme sistemi, sunucunun dogru ¢alisabilmesi igin sogutma
sistemi, glvenlik duvarlari, atak 6nleme sistemleri, ag erisim kontroli, anti-virls sistemleri vb.
gibi bircok 6nlem alinmaktadir.

Calisanlardan alinan parmak izi tanima verileri hicbir tG¢lnci kisiyle paylasilmamakta olup, isbu
veriler kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmekte, kriptografik anahtarlar gtivenli
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ve farkl ortamlarda tutulmakta, parmak izi tanima verileri lGzerinde gergeklestirilen tim
hareketlerin islem kayitlarinin glivenli olarak loglanmakta, parmak izi tanima verilerinin
bulundugu ortamlara ait glivenlik glincellemelerinin stirekli takip edilmekte, gerekli givenlik
testleri duizenli olarak yaptirilmakta, test sonuglari kayit altina alinmakta ve isbu parmak izi
tanima verilerine erigsim ancak DLK Lojistik Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyon’u tarafindan
belirlenecek iki kademeli dogrulama sistemi ile mimkiin kihnmaktadir.

9. SAKLAMA VE iMHA SURELERI

DLK Lojistik tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili olarak;

e Sireglere bagl gergeklestirilen faaliyetler kapsamindaki tim kisisel verilerle ilgili kisisel veri
bazinda saklama siireleri Kisisel Veri isleme Envanterinde;
e Veri kategorileri bazinda saklama siireleri VERBIS e kayitta yer alir.

S6z konusu saklama siireleri lizerinde, gerekmesi halinde DLK Lojistik tarafindan glincellemeler
yapilir. Saklama siireleri sona eren kisisel veriler icin re’sen silme, yok etme veya anonim hale
getirme islemi DLK Lojistik Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu tarafindan yerine getirilir.

10.  KISISEL VERILERi IMHA TEKNIKLERI
10.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Sirket, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin
erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi icin gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbiri almaktadir.

- Kisisel veri iceren bolimler DELETE vb. komutlar ile silinmektedir.

- ilgili kullanicilara iliskin yetkilendirme yapilmakta ve klasér, dosya bazinda
erisimler kisitlanmaktadir.

- IT uzmanlari tarafindan ilgili dosyalar 6zelinde kontrol yapildiktan sonra silme
islemi gerceklestirilmektedir.

- ilgili kullanicilara iliskin yetki kisitlamalari yapilmaktadir.
- Veri iceren dosyalar sifrelenmektedir.

- Sayilan ortamlardaki veriler uygun metot secilerek, ilgili yontem ile givenli
sekilde silinmektedir.

- Kagit ortaminda bulunan kisisel veriler karartma yoéntemi kullanilarak
silinmektedir. Karartma islemi, ilgili evrak lzerindeki kisisel verilerin, geri donllemeyecek ve
teknolojik ¢6ziimlemelerle okunamayacak sekilde sabit mirekkep kullanilarak ya da kesilerek,
ilgili kullanicilar igin gériinemez hale getirilmesi islemidir.

10.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Sirket kisisel verilerin yok
edilmesiyle ilgili gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.
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Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hig kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Sirket kisisel verilerin yok
edilmesiyle ilgili gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

» Basil Ortamda Tutulan Kisisel veri iceren belgeler kagit imha makinesi ile 6gitme, yakma
veya geri donlsliim saglayan makineler ile imha edilmektedir.
» Kisisel veriler, bulundugu sistemlerin tiirline gore asagida yer alan yéntemlerden bir veya
birkagi kullanilarak yok edilmektedir.
- Kriptografik sifreleme kullanilmakta olup ilgili sifre anahtarlari yok edilmektedir.

- De-manyetize etme yahut eritme yontemi benimsenmektedir.

10.3 Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Kisisel veriler, hukuka uygun sekilde islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalmasi
ihtimalinde DLK Lojistik tarafindan anonim hale getirilir. Bu kapsamda ilgili veriler igcin DLK
Lojistik tarafindan maskeleme yontemi kullanilmaktadir.

11.  PERiYODIiK iMHA SURELERI

6698 sayili KVKK m.7 geregince, yasal mevzuata uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi veya mevzuatta ongorilen siirenin sona
ermesi halinde kisisel veriler periyodik olarak imha edilir. Sirketimiz, kisisel verileri silme, yok
etme veya anonim hale getirme yukimlGlGginin ortaya ciktigr tarihi takip eden ilk periyodik
imha isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir. Periyodik imha, tim
kisisel veriler icin yilda iki kez olmak lizere 6 aylik zaman araliklariile gerceklestirilir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan batilin islemler
kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki ylkimlalikler hari¢ olmak lizere g yil
sureyle saklanir.
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